
O QUE FAZER PARA VISITAR OS PARQUES SEA WORLD 
 
Como consequência da epidemia COVID-19 e seguindo as diretrizes tanto do município 
quanto do estado da Flórida e do Centro de Controle e Prevenção de Doenças (CDC), o 
Grupo SeaWorld desenvolveu um novo sistema de reserva para poder gerenciar com mais 
eficiência a capacidade diária máxima permitida nos parques, para que possam oferecer 
aos clientes a máxima segurança quando visitarem os parques. 
 
Como o processo de reserva funcionará? 
 
Cada parque elaborou um sistema de reservas que exige que todos os visitantes, com 
ingressos comprados, reservem com antecedência para o dia ou dias específicos em que 
visitarão nossos parques. 
 
O cliente que já tem seu ingresso deve seguir os seguintes passos: 
 
1) Visite o site do parque escolhido 
 
2) Na coluna do meio, onde se lê RESERVATIONS REQUIRED, clique no botão RESERVE 
NOW 
 
3) Vá para a coluna que diz TICKET HOLDER RESERVATION. Nesta parte, você colocará 
o número de pessoas que visitará o parque (o sistema aceita no máximo 6 pessoas na 
mesma reserva). Em seguida, no calendário, marque a data específica em que deseja 
visitar o parque e clique no botão CREATE RESERVATION 
 
4) Preencha os espaços necessários. Você deve inserir o número do código de barras na 
entrada de cada visitante, o nome, o sobrenome e um e-mail para receber a confirmação da 
reserva, após isso clique em COMPLETE RESERVATION. 
 
5) Quando você receber sua confirmação pelo e-mail, imprima-a. Você deve levar ao 
parque no dia da sua visita: 
• Sua entrada com o código de barras 
• A reserva recebida pelo e-mail 
• Uma identificação com foto 
 
Observação: Os visitantes que não reservaram com antecedência não poderão visitar o 
parque. 
 


